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The development of information and communication technology in Indonesia 

is increasingly rapid, especially in improving the efficiency of agency 

administration. Attendance applications using GPS technology can facilitate 

the process of employee attendance in the field, especially at the Indonesian 
Ministry of Home Affairs. This study aims to design and develop a website-

based employee attendance application that utilizes GPS technology to 

record attendance in real time. The method used in this study is the 
development of an object-oriented system with the Rapid Application 

Development (RAD) approach. Data collection was carried out through 

interviews and observations of employees to understand the current system. 

The designed application is able to record employee attendance accurately 
using the GPS feature. The results of black box testing show that all 

application functions run according to the specified specifications. This GPS-

based employee attendance application improves the efficiency and accuracy 
of attendance recording and provides easy access for management to monitor 

employee attendance. By using GPS technology, this application ensures that 

only employees who are in permitted locations can take attendance. 

 

ABSTRAK 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi di Indonesia semakin 

pesat, terutama dalam meningkatkan efisiensi administrasi instansi. Aplikasi 

absensi menggunakan teknologi GPS dapat mempermudah proses kehadiran 

pegawai di lapangan, terutama di Kementerian Dalam Negeri RI. Penelitian 

ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan aplikasi absensi 

pegawai berbasis website yang memanfaatkan teknologi GPS untuk mencatat 

kehadiran secara real-time. Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah pengembangan sistem berorientasi objek dengan pendekatan Rapid 

Application Development (RAD). Pengumpulan data dilakukan melalui 

wawancara dan observasi terhadap pegawai untuk memahami sistem yang 

berlangsung saat ini. Aplikasi yang dirancang mampu mencatat absensi 

pegawai dengan akurat menggunakan fitur GPS. Hasil pengujian blackbox 

menunjukkan bahwa semua fungsi aplikasi berjalan sesuai dengan spesifikasi 

yang ditentukan. Aplikasi absensi pegawai berbasis GPS ini meningkatkan 

efisiensi dan akurasi pencatatan kehadiran, serta memberikan kemudahan 

akses bagi manajemen untuk memantau kehadiran pegawai. Dengan 
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menggunakan teknologi GPS, aplikasi ini memastikan hanya pegawai yang 

berada di lokasi yang diizinkan yang dapat melakukan absensi. 

 

PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi di Indonesia terus meningkat pesat. 

Masyarakat membutuhkan akses informasi yang cepat dan akurat serta komunikasi yang efisien, 

terutama dalam lingkungan instansi pemerintahan (Solihah, n.d.). Teknologi mobile yang 

terhubung dengan internet menjadi solusi utama dalam memenuhi kebutuhan tersebut. Teknologi 

ini memungkinkan pengguna untuk saling terhubung, berkomunikasi, dan berbagi informasi kapan 

saja dan di mana saja selama terhubung ke jaringan internet (Herdiana & Awaludin, 2021). 

Salah satu permasalahan yang dihadapi Sub Bidang Peliputan Kementerian Dalam Negeri 

adalah pencatatan kehadiran pegawai yang masih dilakukan secara manual (Subiantoro & 

Sardiarinto, 2018). Sistem ini memiliki beberapa kelemahan, seperti kurangnya validasi lokasi 

kehadiran pegawai dan potensi manipulasi data absensi (Syahputri, 2017). Oleh karena itu, 

diperlukan solusi berupa aplikasi absensi berbasis GPS untuk meningkatkan akurasi dan 

transparansi pencatatan kehadiran (Rahmalisa et al., 2020). Penelitian ini bertujuan untuk 

merancang dan membangun aplikasi absensi berbasis GPS yang dapat digunakan oleh pegawai 

Sub Bidang Peliputan Kementerian Dalam Negeri, memastikan keakuratan dan validasi lokasi 

kehadiran pegawai, serta mengevaluasi efektivitas aplikasi dalam meningkatkan efisiensi 

pencatatan kehadiran dibandingkan metode absensi sebelumnya (Hartawan & Isa, 2016). 

Beberapa penelitian sebelumnya telah menunjukkan pentingnya penggunaan teknologi 

dalam sistem absensi, seperti aplikasi berbasis RFID dan online (Husain et al., 2017). Namun, 

aplikasi yang memanfaatkan teknologi GPS secara spesifik untuk kepentingan absensi di lapangan 

masih kurang dibahas. Dengan meningkatnya kebutuhan akan efisiensi administrasi dan akurasi 

data kehadiran, penting untuk mengembangkan solusi yang inovatif dalam sistem absensi. Aplikasi 

berbasis GPS dapat menjadi alternatif yang tepat untuk mengatasi permasalahan ini (Berlian & 

Sanjaya, 2021). 

Sebagai bentuk kebaruan, penelitian ini menawarkan solusi inovatif dengan beberapa 

keunggulan dibandingkan teknologi sebelumnya. Aplikasi yang dikembangkan mengintegrasikan 

teknologi GPS untuk memastikan kehadiran pegawai hanya dapat dicatat di lokasi kerja yang telah 

ditentukan, sehingga mengurangi risiko kecurangan dalam absensi (Aji et al., 2020). Selain itu, 

sistem ini memungkinkan pencatatan absensi secara real-time melalui platform berbasis web, yang 

memudahkan monitoring oleh pihak manajemen (Santi, 2020). Keamanan dan validasi data juga 

menjadi keunggulan utama, di mana teknologi GPS mampu memberikan data lokasi yang akurat 

dibandingkan metode manual atau berbasis RFID/NFC yang masih memiliki celah manipulasi 

(Mustopa et al., 2017). Dengan sistem berbasis web, aplikasi ini dapat diakses dari berbagai 

perangkat, sehingga memberikan fleksibilitas bagi pegawai dan admin dalam mengelola absensi 

(As & Shalahudin, 2021). Dengan inovasi ini, diharapkan sistem absensi pegawai di Sub Bidang 

Peliputan Kementerian Dalam Negeri dapat menjadi lebih akurat, transparan, dan efisien (Chandra, 

2023). 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan aplikasi absensi pegawai 

berbasis website dengan memanfaatkan teknologi GPS untuk meningkatkan akurasi dan efisiensi 

pencatatan kehadiran. Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam 

meningkatkan manajemen kehadiran pegawai di instansi pemerintah, serta menjadi referensi bagi 

pengembangan sistem administrasi berbasis teknologi. Penerapan aplikasi ini diharapkan mampu 
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meningkatkan akuntabilitas dan transparansi dalam pencatatan absensi, serta memberikan data 

yang valid untuk penilaian kinerja pegawai di Kementerian Dalam Negeri. 

 

METODE  

Penelitian ini menggunakan metode pengembangan sistem berorientasi objek dengan model 

Rapid Application Development (RAD). Model RAD dipilih karena mampu mempercepat proses 

pengembangan aplikasi melalui siklus iteratif yang memungkinkan perbaikan berkelanjutan 

berdasarkan masukan pengguna (Darmawan et al., 2024). Tahapan dalam metode ini mencakup 

Analysis Requirement, Workshop Design, dan Implementation (Kendall & Kendall, 2010). 

1. Pengumpulan Data 

 

Gambar 1. Pengumpulan Data 

 

Data dalam penelitian ini dikumpulkan melalui dua metode utama, yaitu wawancara dan 

observasi. Wawancara dilakukan terhadap pegawai di Sub Bidang Peliputan Kementerian 

Dalam Negeri untuk memahami sistem absensi yang sedang berjalan serta kendala yang 

dihadapi. Sementara itu, observasi dilakukan dengan mengamati langsung proses absensi di 

lapangan guna mendapatkan gambaran nyata mengenai kebutuhan sistem yang akan 

dikembangkan. 

2. Pengembangan Sistem 

 

 
Gambar 2. Pengembangan Sistem 
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Sistem dikembangkan menggunakan pendekatan berorientasi objek dengan bahasa 

pemrograman berbasis web (Jannah & Arifin, 2015). Aplikasi ini mengintegrasikan teknologi 

GPS untuk memastikan pegawai hanya dapat melakukan absensi di lokasi yang telah ditentukan. 

Proses pengembangan dimulai dengan analisis kebutuhan, dilanjutkan dengan perancangan 

antarmuka dan basis data, serta implementasi fitur utama, seperti validasi lokasi, pencatatan 

absensi real-time, dan rekapitulasi data absensi (Arifin et al., 2022). 

 

3. Flowchart Alur Kerja Sistem 

Gambar 3. Flowchart Alur Kerja Sistem 

 

Alur kerja sistem yang dirancang menjelaskan alur kerja sistem secara detail sehingga 

proses kerja sistem berjalan dengan lancar. Dimana admin 1, admin 2, dan pegawai kantor bisa 

mengakses aplikasi absensi tetapi dengan porsinya masing-masing. Admin bisa mengakses 

seuluruh absensi karyawan, dan karyawan hanya bisa mengakses absensi harian. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

1. Hasil Pengujian Blackbox Testing 

Pengujian sistem dilakukan dengan Blackbox. Blackbox testing adalah salah satu metode 

software testing di mana fungsionalitas software akan diuji tanpa memiliki pengetahuan tentang 

struktur kode internal, detail implementasi, dan jalur internal. Blackbox testing berfokus pada 

input dan output software dan sepenuhnya didasari pada persyaratan dan spesifikasi software 

tersebut.  

 

Tabel 1. Blackbox Testing 

No Kelas Uji Skenario Uji Hasil Yang Diharapkan Kesimpulan 

1 
Tombol 

Capture 
Mengklik tombol capture Berhasil dilakukan 

Berhasil 

(Positive Case) 

2 
Form 

Keterangan 
Mengisi keterangan 

Mengisi keterangan berhasil 

dilakukan 

Berhasil 

(Positive Case) 

3 
Tombol 

Submit 
Mengklik Tombol Submit 

Absen masuk berhasil 

dilakukan 

Berhasil 

(Positive Case) 

4 
Tombol 
Submit 

Mengklik Tombol Submit 

kedua kalinya pada hal yang 

sama 

Pesan kesalahan muncul: 

"sudah melakukan absen 

masuk" 

Berhasil 
(Positive Case) 

No Kelas Uji Skenario Uji Hasil Yang Diharapkan Kesimpulan 
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1 
Tombol 
Capture 

Mengklik tombol capture Foto berhasil dilakukan 
Berhasil 

(Positive Case) 

2 
Form 

Keterangan 
Mengisi keterangan 

Mengisi keterangan berhasil 

dilakukan 

Berhasil 

(Positive Case) 

3 
Tombol 
Submit 

Mengklik tombol submit 
Absen masuk berhasil 
dilakukan 

Berhasil 
(Positive Case) 

4 
Tombol 
Submit 

Mengklik Tombol Submit 
kedua kalinya 

Pesan kesalahan muncul: 

"sudah melakukan absen 

keluar" 

Berhasil 
(Positive Case) 

 

Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode black-box testing untuk menguji 

fungsionalitas aplikasi tanpa melihat kode sumbernya. Hasil pengujian menunjukkan bahwa 

seluruh fitur utama berfungsi sesuai dengan spesifikasi yang telah dirancang. 

2. Hasil Aplikasi 

Untuk mengukur efektivitas aplikasi absensi berbasis GPS, dilakukan perbandingan 

antara sistem baru dengan metode manual yang sebelumnya digunakan. Data uji coba diambil 

dari 20 pegawai Sub Bidang Peliputan Kementerian Dalam Negeri selama satu minggu. 

 

 
Gambar 5. GPS Absensi Pegawai 

 

Dari hasil di atas, terlihat bahwa aplikasi berbasis GPS meningkatkan keakuratan 

pencatatan kehadiran dari 75% menjadi 98% dan mengurangi waktu yang dibutuhkan untuk 

absensi dari rata-rata 3-5 menit menjadi hanya 30 detik. Selain itu, sistem baru ini juga mampu 

memverifikasi lokasi kehadiran, sehingga mencegah potensi kecurangan yang sering terjadi 

pada metode manual. Pegawai melakukan absensi maka record absensinya terdapat lokasi 

abensi pegawai tersebut di rekapitulasi admin sehingga admin dapat memastikan absensi 

pegawai berjalan sesuai dengan prosedur. 

3. Dampak Implementasi Aplikasi dalam Jangka Panjang 

Implementasi aplikasi absensi berbasis GPS ini memiliki dampak positif dalam jangka 

panjang, terutama dalam meningkatkan efisiensi operasional dan akuntabilitas pegawai. 

Dengan pencatatan absensi yang lebih akurat, manajemen dapat memperoleh data kehadiran 
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yang valid untuk penilaian kinerja pegawai. Selain itu, sistem berbasis web memungkinkan 

akses yang lebih fleksibel, baik bagi pegawai maupun administrator, dalam mengelola data 

kehadiran. Dalam aspek administratif, penggunaan sistem ini berpotensi mengurangi beban 

kerja bagian kepegawaian dalam merekapitulasi absensi secara manual. Selain itu, dengan 

adanya pencatatan berbasis GPS, pegawai menjadi lebih disiplin dalam melakukan absensi di 

lokasi kerja yang telah ditentukan, sehingga meningkatkan produktivitas kerja. 

4. Tantangan dan Hambatan dalam Pengembangan Aplikasi 

Meskipun sistem ini memiliki banyak keunggulan, terdapat beberapa tantangan yang 

dihadapi dalam proses pengembangannya. Salah satu kendala utama adalah keterbatasan akses 

internet di beberapa lokasi, yang dapat menyebabkan kesulitan dalam melakukan absensi secara 

real-time. Untuk mengatasi hal ini, sistem dirancang agar dapat menyimpan data sementara dan 

mengirimkannya ke server saat koneksi internet tersedia. Selain itu, terdapat resistensi dari 

sebagian pegawai yang terbiasa dengan metode manual dan membutuhkan waktu untuk 

beradaptasi dengan sistem baru. Untuk mengatasi hal ini, dilakukan sosialisasi dan pelatihan 

penggunaan aplikasi agar pegawai dapat memahami manfaat dan cara penggunaan aplikasi 

dengan lebih mudah. Aspek teknis lain yang menjadi perhatian adalah akurasi GPS yang 

terkadang dipengaruhi oleh kondisi lingkungan, seperti gedung tinggi atau cuaca buruk. Untuk 

mengatasi kendala ini, sistem dikembangkan dengan algoritma yang mampu mengoreksi 

ketidaktepatan lokasi melalui pengolahan data koordinat dari beberapa sumber. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil analisis dapat disimpulkan bahwa penelitian ini berfokus pada 

perancangan aplikasi absensi pegawai berbasis website yang menggunakan teknologi GPS, 

diterapkan pada Sub Bidang Peliputan Kementerian Dalam Negeri RI. Aplikasi ini dirancang 

untuk meningkatkan akurasi dan efisiensi pencatatan kehadiran pegawai serta memastikan 

kehadiran dilakukan di lokasi kerja yang telah ditentukan. Dengan teknologi GPS, aplikasi ini 

dapat memverifikasi lokasi pengguna, sehingga hanya pegawai yang berada di area yang diizinkan 

yang dapat melakukan absensi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi ini mampu 

mengoptimalkan proses absensi dengan mencatat data kehadiran secara real-time dan memberikan 

kemudahan akses bagi pihak manajemen untuk memantau kehadiran pegawai. Aplikasi ini 

berkontribusi dalam meningkatkan akuntabilitas dan transparansi dalam pencatatan kehadiran, 

serta menyediakan data yang valid untuk penilaian kinerja pegawai. 
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