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KATA KUNCI                                                    ABSTRAK 

Sistem Penggajian, 

Metode Gross Up, 

Pengendalian Intern. 

PT Citi Asia Internasional adalah perusahaan yang bergerak dibidang 

konsultan manajemen dan pembangunan smart city yang mempunyai misi 

untuk membantu bisnis dan organisasi nirlaba dengan memberikan solusi 

yang dapat diterapkan melalui penelitian, pendidikan, konsultasi, dan layanan 

pengembangan yang akan mengarah pada inovasi yang berkelanjutan dan 

luar biasa untuk kehidupan yang lebih baik dan kesetaraan di antara umat 

manusia, lingkungan dan masyarakat. Tujuan Penelitian ini adalah untuk 

mengetahui sistem penggajian groos up pada PT Citi Asia Internasional, 

untuk mengetahui pelaksanaan sistem pengendalian intern terhadap 

penggajian gross up pada PT Citi Asia Internasional, Untuk mengetahui 

pelaksanaan perpajakan sistem penggajian apakah dapat diterapkan 

mendukung efektivitas perpajakan dan pengendalian intern. Metode 

pengumpulan data dalam penyusunan Skripsi adalah metode observasi dan 

dokumentasi dengan metode analisanya berupa analisis kualitatif yaitu 

metode analisis data tanpa menggunakan analisis statistik. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem penggajian pada PT Citi Asia 

Internasional menggunakan metode gross up sangat berhubungan dengan 

sistem pengendalian internal yaitu di saat menghitung PPh 21, karena dengan 

cara ini perusahaan dapat melakukan pembayaran pajak dengan lebih efisien. 

PENDAHULUAN  

Di era globalisasi sekarang ini, sektor korporasi harus lebih efisien, praktis dan terjangkau 

ketika penentuan biaya operasional perusahaan, karena merupakan salah satu faktor yang 

sangat krusial dalam menghadapi persaingan yang semakin ketat dengan perusahaan lain (Yanti 

& Mustoffa, 2022). Ketika menjalankan kegiatan usaha perusahaan memerlukan adanya 

karyawan yang berkualitas yang mendukung manajemen perusahaan yang baik sehingga dapat 

bekerja secara efisien. (Langi et al., 2019) 

Setiap bisnis diciptakan untuk tujuan tertentu. Tujuan utamanya adalah untuk 

mendapatkan keuntungan dari operasi, mengalami perkembangan yang sehat, dan menjaga 

kelangsungan usaha (going concern). Sumber daya manusia, sering dikenal sebagai tenaga 

kerja, merupakan suatu sumber daya perusahaan yang harus ditangani secara formal dan 

sistematis untuk mencapai tujuan yang diharapkan oleh organisasi. Semakin banyak karyawan 

yang dibutuhkan perusahaan untuk mencapai tujuannya, semakin besar organisasi itu. 

(Kaengke, 2021)  

Menurut Helen Wijaya metode gross up adalah metode pemotongan pajak yang efisien 

dalam mengurangi beban PPh 21, selain itu metode ini juga digunakan sebagai alternatif dalam 

menghitung besarnya tunjangan pajak penghasilan pegawai berdasarkan pasal 21 karyawan 
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karena mampu menghasilkan beban yang dapat mengurangi dalam perhitungan kena pajak 

perusahaan lebih besar tanpa metode gross up. (Sundari, 2017) 

Penghematan pajak adalah perencanaan pajak (tax planning). Upaya untuk menekan 

beban pajak sekecil mungkin adalah dengan menggunakan perencanaan pajak (tax planning). 

Oleh karena itu diperlukan manajemen pajak yang bertujuan untuk meminimalkan beban pajak. 

Untuk dapat melakukan penghematan terhadap pajak, terutama Pajak Penghasilan (PPh) 

perorangan atau badan dapat dilakukan dengan perencanaan pajak pada biaya-biaya yang 

berkaitan dengan kesejahteraan bagi karyawan (Windasari, 2021).  

Ruang Lingkup  

Ruang lingkup penelitian ini mencakup penelitian dengan judul Analisis Sistem 

Penggajian Dengan Metode Gross Up Terhadap Pengendalian Intern Pada PT Citi Asia 

Internasional (Intishar & Muanas, 2018). Data pada penelitian ini di ambil bulan Januari – 

Desember 2022. Penelitian ini menggunakan metode observasi, berdasarkan data yang diteliti 

penelitian ini menggunakan data primer dan data sekunder. Data primer yaitu data yang 

diperoleh atau dikumpulkan oleh peneliti secara langsung dari sumber datanya. Sedangkan data 

sekunder adalah data yang diperoleh oleh peneliti tidak secara langsung dari sumbernya seperti 

buku, penelitian terdahulu dan lain-lain. Objek yang diteliti dalam penelitian ini adalah (AYU 

& PRATIWI, 2021).  

Tujuan Penelitian  

1. Untuk mengetahui sistem penggajian gross up pada PT Citi Asia Internasional. 

2. Untuk mengetahui pelaksanaan sistem pengendalian intern terhadap penggajian gross up 

pada PT Citi Asia Internasional. 

3. Untuk mengetahui pelaksanaan sistem penggajian apakah dapat diterapkan mendukung 

efektivitas perpajakan dan pengendalian intern. 

Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Akademis : Menambah konsep atau teori untuk perkembangan ilmu pengetahuan 

tentang akuntansi khususnya berkaitan dengan sistem pengendalian intern penggajian pada 

PT Citi Asia Internasional (Supmawati, Misrin Hariyadi, Ak, & Desipradani, 2016).  

2. Manfaat Praktis : Dapat memberikan saran yang berguna bagi instansi dalam meningkatkan 

sistem pengendalian intern penggajian pada PT Citi Asia Internasional. 

Manfaat Teoritis : Dapat dijadikan tambahan referensi dalam melakukan 

penelitian berikutnya khususnya berkaitan dengan sistem pengendalian intern 

penggajian pada PT Citi Asia Internasional 

 

METODE PENELITIAN 

Pada penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif kualitatif. Lokasi 

penelitiannya di PT Citi Asia Internasional yang terletak di Graha Mustika Ratu 5th Floor #503 

Jl. Jend. Gatot Soebroto Kav. 74-75, Jakarta Selatan 12870. Penelitian ini menggunakan metode 

observasi dan dokumentasi. metode observasi adalah pengamatan secara langsung mengenai 

sistem penggajian dengan metode gross up pada PT Citi Asia Internasional. Selain itu metode 

dokumentasi adalah metode pengumpulan data dengan mencari data ke media lain seperti e-

book, sumber tertulis, film, gambar atau foto dan karya-karya monumental yang semuanya itu 

memberikan informasi bagi proses penelitian ini (Krisdayanti & Kustiningsih, 2021).  

https://mutiara.al-makkipublisher.com/index.php/al/issue/view/1
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Setelah menjelaskan latar belakang penelitian, teori yang telah mendukung penelitian dan 

metode penelitian yang digunakan maka pada bab ini menjelaskan mengenai hasil penelitian. 

Hasil penelitian dijelaskan dengan menggunakan observasi dan dokumentasi (Watuseke, 

Sabijono, & Wangkar, 2019). Di sistem penggajian terdapat beberapa fungsi yang saling 

berhubungan sehingga dapat mengetahui apakah sistem penggajian di perusahaan tersebut 

sudah menghasilkan sistem pengendalian intern yang baik atau belum (Wahyuni & Astuti, 

2021). Berikut hasil pembahasan berdasarkan kerangka pemikiran pada penelitian yang 

berjudul Analisa Sistem Penggajian Dengan Metode Gross Up Terhadap Pengendalian Intern 

Pada PT Citi Asia Internasional :  

1. Monitoring 

Di PT Citi Asia Internasional sudah menerapkan pembukuan yang di arsip secara manual 

yaitu dengan mencatat semua dokumen yang mendukung penggajian secara manual. Seperti 

kartu jam hadir, kartu jam kerja, rekap daftar gaji, bukti kas keluar, jurnal umum, kartu 

penghasilan karyawan. 

2. Aktivitas pengendalian 

Pemisahan tugas yang memadai, semua dokumen dicatat secara urut agar memudahkan 

menemukan dokumen yang hilang atau sebagai bukti kecurangan atau dapat memenuhi 

kelengkapan audit terkait transaksi. Selain itu kegiatan penggolongan dokumen antara yang 

dokumen aktif dan inaktif, melakukan pengarsipan dokumen 10 tahun terakhir oleh bagian 

pengarsipan sesuai dengan peraturan perpajakan Nomor 28 Tahun 2007. 

3. Lingkungan pengendalian 

Cara pengoperasian, cara pembagian tugas dan wewenang pada PT Citi Asia Internasional 

sudah sesuai dengan bagiannya masing-masing. Seperti bagian akuntansi membuat laporan 

keuangan perusahan. Dalam membuat perhitungan gaji adalah tugas bagian HRD dan 

supervisi sedangkan bagian akuntansi hanya mengeluarkan uang dan pembukuan saja.  

4. Informasi dan komunikasi 

Pembuatan SOP pada PT Citi Asia Internasional sudah sesuai standar yang berlaku. Selain 

itu komunikasi di lingkungan perusahaan atau diluar perusahaan sudah berjalan dengan baik.  

5. Prosedur dan pelaksanaan perpajakan  

Penilaian resiko pada PT Citi Asia Internasional sudah berjalan dengan baik. Seperti dalam 

job desk perhitungan perpajakan sudah dilakukan oleh bagian perpajakan dan sumber daya 

manusia itu sendiri sudah memiliki sertifikat perpajakan sesuai dengan Pasal 49 PP 74/2011. 

 

KESIMPULAN 

1. Untuk perusahaan perhitungan pajak PPh 21 menggunakan metode gross up sangat 

menguntungkan karena sebagai biaya pengurang dari penghasilan karena masih komponen 

biaya gaji sehingga laba yang dihasilkan perusahaan secara fiskal diperkirakan akan 

berkurang. Dan secara fiskal akan diuntungkan karena PPh 21 tersebut dapat dijadikan 

sebagai biaya pengurang dari penghasilan sehingga laba sebelum pajak menjadi lebih kecil 

dan mengakibatkan perusahaan dapat melakukan efisiensi pembayaran pajak perusahaan.  

2. Untuk karyawan metode gross up ini sangat menguntungkan dari sisi gaji karena pajaknya 

ditanggung oleh perusahaan. Jadi karyawan menerima gaji tanpa potongan beban pajak.  

3. Perhitungan gaji menggunakan metode gross up sangat berhubungan dengan sistem 

pengendalian internal yaitu di saat menghitung PPh 21, karena dengan cara ini perusahaan 

dapat melakukan pembayaran pajak dengan lebih efisien. 

https://mutiara.al-makkipublisher.com/index.php/al/issue/view/1
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